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Quelques propositions pour ameliorer I’acces aux soins de qualite pour tous :
Assurer I’acces aux soins de qualite pour tous reside tout d’abord dans :

1. Sensibiliser les populations et leur inculquer que les soins asont un bien public :
Autorites sanitaires : par adoption d’un systeme d’information sur ’ensemble du territoire,
de sensibilisation ciblant tous les malades (souffrant de maladies chroniques, orphelines,
rares) et de formation tres performante.

Le patient doit, a son tour, demander son droit a I’acces aux soins de qualité par : demande
d’information, consultations, recours et réclamations en cas de defaillances, avoir
confiance dans les orientations des generalistes vers les speécialistes, se rendre a temps
aux rendez-vous de suivi et de controle, se soigner en phase aigue.

2. Acces aux soins sans barriere et sans contrepartie :

Assurer ou garantir I’acces aux soins de qualite, pour toutes les tranches d’ages de
patients et de niveaux socio-economiques differents, revient aux responsables du secteur
sanitaire :

- le Ministere de la sante doit garantir une réepartition rationnelle des etablissements
sanitaires sur le territoire (decentralisation), Ia disponibilité des structures d’accueil dans
tout le territoire national, la disponibilite du materiel medical dans tous les etablissements
sanitaires, disponibilitée des medicaments essentiels en quantite suffisante, la disponibilité
d’effectif soignant avec toutes les compeétences requises, Ia sensibilisation et I’orientation
des malades.

- Les institutions sanitaires (publiques ou prives) doivent garantir : une facilite
d’admission aux structures, une prise en charge rapide des patients, une organisation des
services de soins éevitant les longues attentes des malades, une mise en place d’un staff
medical et paramedical performant (formé et competent) et disponible 24h/24h et 7j/7j,
une gestion adequate des ressources materielles. Les associations doivent s’approcher
des necessiteux et des malades a revenu bas pour les prendre en charge. La Securite so-
ciale (SS) et la Caisse nationale de la sante (CNAS) doivent rembourser les patients a
temps, traiter les dossiers avec rapidite et efficacite (d’ou la naissance de la carte
EL CHIFFA, dont les resultats ne sont pas encore eévalues).
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3. Mobilisation rationnelle de toutes les sources humaines et materielles pour assurer des soins de qualite pour tous :

- Les firmes pharmaceutiques doivent garantir : des produits pharmaceutiques de qualite,
assurant une efficacité recherchee et une securite requise. De plus, elles doivent investir
dans le developpement de nouveaux materiaux de diagnostic, de nouvelles formes
galeniques pour le ciblage et autres...

- Les institutions sociales doivent garantir : une bonne prise en charge des dossiers de
Securité sociale, en priorisant le traitement des dossiers, en remboursant les soins a
temps.

- Les autorites compeétentes devront veiller a la construction de nouvelles structures de
santé dans les zones rurales, amenagements des etablissements de soins selon les
bonnes pratiques recommandees.

- Les praticiens doivent veiller a poser le diagnostic fiable et a assurer un bon pronostic
medical par tous les moyens (demande de formation).

- Les malades doivent admettre que la santé n’a pas de prix, c’est la raison pour laquelle
qu’ils doivent la préserver par la prevention en adoptant un mode et une hygiene de vie
d’ordre individuel ou en groupe.
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