Programme Prescrire Eviter I'Evitable

Du regard de chacun sur sa pratique a I'analyse, et de I’échange
confidentiel a I'information collective.

Eviter I’évitable, c’est prévenir les erreurs liées aux soins en sachant
qu’elles ne sont pas inéluctables. Cette préoccupation anime Prescrire
depuis son premier numéro en 1981, notamment dans le domaine du
médicament grace a la rubrique “Vigilance”. La mise en place du programme
Eviter I'Evitable a renforcé les moyens donnés aux abonnés d’acquérir
progressivement une “culture de la sécurité” appliquée aux soins.

® Des bases pour la connaissance et la réflexion. Le supplément

au numéro 267 de décembre 2005 a constitué une introduction a la
problématique de I’erreur liée aux soins (1). Depuis, d’autres textes de fond
sont fréquemment consacrés a ce theme dans les numéros de Prescrire (a).
La “Sélection par centre d’intéréts Eviter I’Evitable” repére dans chaque
numéro de Prescrire les informations relatives a ce theme (b).
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L’acceés aux signalements a d(i étre suspendu lors de l'installation du
nouveau site internet Prescrire en juillet 2010. Cette interruption, génante
pour les abonnés, a cependant été mise a profit pour améliorer I'interface de
signalement pour les abonnés, ainsi que le processus d’analyse des
informations.

Le programme de signalement est de nouveau pleinement opérationnel.
N’hésitez pas a signaler (exclusivement en ligne) : situations a risques,
erreurs, événements indésirables évitables liés aux soins (lire dans le n° 340
de février 2012 page 158).

® Un retour d’expériences partagé. Les signalements analysés de fagon
confidentielle sont ensuite rendus anonymes, permettant de faire partager
données et expériences a I’ensemble des abonnés, comme en témoigne,
a I’appui de textes publiés, I'apparition progressive de références aux
signalements regus (c) et d’extraits de leurs observations détaillées (a).

® Des ateliers d’amélioration des pratiques
professionnelles. Deux ateliers Eviter I'Evitable
‘(qug(yw(gﬁ d’amélioration des pratiques professionnelles sont
VJ) au programme des Rencontres Prescrire 2012 a Angers
(lire le courrier joint a ce numéro).

Autant de moyens a s’approprier, dans son “développement professionnel
continu” (DPC) de soignant, pour mieux apprécier les risques liés aux

soins et améliorer sa pratique.
Prescrire

a- Parmi les textes les plus récents : “Apprendre a tirer parti des erreurs : un atelier de réflexion individuelle et collective”
(n° 337 pages 863-866) ; “Analyser un événement indésirable en soins de premier recours : une démarche collective des
soignants impliqués” (n° 332 pages 456-460). Ces textes peuvent étre retrouvés via l'interface de recherche du site
www.prescrire.org, notamment avec le mot-clé “erreur liée soin”, et consultés en ligne.

b- Pour en savoir plus sur les “Sélections par centre d’intéréts” et comment s’y inscrire, lire le n° 339 de janvier 2012
page 78.

c- %z‘re par exemple “Vaccinations : syncopes et blessures” (n° 300 page 747) ; “Fentanyl en patchs : surdoses évitables”
(n° 312 pages 747-750).

1- Prescrire Rédaction “Eviter 1'Evitable - Tirer parti des erreurs pour mieux soigner” Rev Prescrire 2005 ;
25 (267) : 881-945.
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